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Estimados  socios  y amigos de 
Conavicoop

Es un honor dirigirme a ustedes en 
esta memoria anual, un documento 
que refleja el arduo trabajo y los logros 
alcanzados durante el último año. 
Como Presidente de Conavicoop, he sido 
testigo del compromiso inquebrantable 
de nuestro equipo y de la confianza 
depositada por cada uno de ustedes, 
pilares fundamentales en la consecución 
de nuestros objetivos.

En un contexto desafiante, hemos 
demostrado nuestra capacidad de 
adaptación y resiliencia, consolidando 
nuestra posición como referente en el 
sector de la vivienda cooperativa. Hemos 
avanzado en la construcción de hogares, 
materializando el sueño de muchas 
familias de acceder a una vivienda digna 
y de calidad. Cada proyecto culminado 
representa un paso adelante en nuestra 
misión de construir comunidades sólidas 
y sostenibles.

Es  importante destacar el compromiso 
de Conavicoop, que ha dado continuidad a 
nuestros programas de apoyo social como 
los subsidios de integración DS 19 donde 
gracias a nuestro modelo cooperativo, 
hemos podido brindar acompañamiento 
y orientación personalizada a nuestros 
socios, consolidando una comunidad 
sólida y unida en cada fase del proceso

Trabajamos en estrecha colaboración 
con nuestros socios cooperativistas para 
asegurar la entrega de viviendas que 
cumplan con sus expectativas y con todas 
las exigencias reglamentarias vigentes. 
Nuestro equipo de profesionales está a 
su completa disposición para atender 
sus requerimientos y brindarles toda la 
información que necesiten.

Agradezco profundamente la labor de 
nuestro equipo de 211 profesionales y 
colaboradores, cuyo esfuerzo y dedicación 
han sido clave para el éxito de nuestra 
cooperativa. Asimismo, reconozco la 
confianza y el apoyo de nuestros socios, 
quienes, con su participación activa y 
compromiso, hacen posible la construcción 
de un futuro mejor para todos.

En Conavicoop, seguiremos trabajando 
con pasión y responsabilidad, impulsando 
el desarrollo de proyectos que generen 
valor para nuestros socios y contribuyan 
al bienestar de la comunidad. Juntos, 
continuaremos construyendo hogares, 
construyendo sus esperanzas.

Atentamente,
Juan Pablo Román
Presidente de Conavicoop

CARTA DEL
PRESIDENTE
Juan Pablo Román Rodríguez
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50 años construyendo sueños
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Construyamos juntos ese futuro sólido y 
prometedor que anhelamos para todos.

“Quiero compartir con ustedes los 
logros que alcanzamos durante este 
2024. Ha sido un año de mucho trabajo 
y satisfacciones, donde reafirmamos 
nuestro compromiso de construir hogares 
para quienes más lo necesitan. Nos llena 
de orgullo saber que estamos apoyando a 
personas trabajadoras y esforzadas que, 
como nosotros, forman parte de esta 
gran familia que es nuestra cooperativa.”

Nuestros socios son el pilar fundamental 
de Conavicoop, y la confianza que 
depositan en nosotros nos impulsa a 
trabajar incansablemente para culminar 
cada proyecto de la mejor manera posible, 
manteniendo siempre nuestro espíritu de 
servicio.

La  colaboración  entre diversas 
entidades, incluyendo el apoyo del Estado 
a través de subsidios habitacionales, el 
respaldo de entidades financieras. con 
créditos hipotecarios, y la experiencia de 
Conavicoop, es esencial para alcanzar 
nuestros objetivos. Sin embargo, 
reconocemos que el esfuerzo individual de 
cada persona es el factor más importante 
para lograr el sueño de la vivienda propia.

En este contexto, me complace destacar 
un hito histórico: nuestra cooperativa de 
viviendas celebra 50 años de trayectoria, 
marcados por un compromiso 
inquebrantable con el bienestar de las 
familias chilenas.  A lo largo de medio siglo, 
hemos tenido el privilegio de entregar 
más de 47 mil soluciones habitacionales, 
transformando sueños en realidades 
y construyendo comunidades sólidas 
y prósperas. Cada hogar entregado 
representa un testimonio de nuestro 
esfuerzo colectivo y de la confianza 
depositada por nuestros socios.

Como cooperativa, velamos por el 
bienestar de nuestros socios, y la 
colaboración entre ellos y Conavicoop, 
agradeciendo profundamente a nuestros 
socios y colaboradores, cuyo trabajo 
conjunto hace posible que más personas 
puedan acceder a la casa propia.

Más allá de los resultados, son las sonrisas 
de las familias al recibir sus viviendas lo 
que nos impulsa a seguir adelante. La 
satisfacción de ver sus sueños cumplidos 
es la mejor recompensa a nuestro trabajo.

Atentamente,

Mauricio de la Barra
Gerente General de Conavicoop

CARTA DEL
GERENTE
GENERAL
Mauricio de la Barra Parada
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Presidente
Juan Pablo Román Rodríguez

Vicepresidente
Sergio Muñoz Leiva

Secretario
Vicente Domínguez Vial

Consejero
Verónica Rojas González

Consejero
José Miguel Cruz González

Consejero
Daniel Albarrán Ruíz-Clavijo

Consejero Representante de los Trabajadores
Adriana Kramm Asenjo

Consejero Representante de los Trabajadores
Lorena Bahamondes Badilla

CONSEJO DE
ADMINISTRACIÓN
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Mejorar las condiciones de 
vida de nuestros socios

Actuamos 
sin fines de lucro

Trabajo y compromiso 
con las familias de menores 

ingresos

Financiamineto 
cooperativo a través de 

cuotas sociales

Vocaciones de servicioSoluciones habitacionales 
definitivas.

Mejorar las condiciones de 
vida de nuestros socios

Reponsabilidad y 
solidaridad con los 
recursos sociales.

PRINCIPIOS
COOPERATIVOS
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Gerente General
Mauricio de la Barra Parada

Gerente de Gestión de Socios, Vivienda & Subsidios
Roberto Bonilla Araus

Gerente de Operaciones
Juan Pablo Grau Rossel

Gerente Legal & de Cumplimiento
Vicente Fuenzalida Rivas

Gerente de Administración & Finanzas
Marcelo Muñoz Letelier

Gerente Constructora Londres
Gustavo Baeza del Río

Subgerente de RRHH & Administración
Ignacio Cano López

Subgerente Gestión de Suelo
Mikel Etcheverry León

Subgerente de Finanzas
Patricio Labarca Pacheco

Subgerente de Contabilidad
Rodrigo Garcés Muñoz

Subgerente de Proyectos
Miguel Alvarado Donoso

Subgerente de Licitaciones, Contratos & Costos
Miguel Alarcón Peña

Subgerente de Arquitectura
Marcelo Mardones  Molina

PRINCIPALES
EJECUTIVOS
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Las áreas de Finanzas y Contabilidad  
de administración del patrimonio de 
la cooperativa  desarrollan   labores 
contables, de control, registro, 
proyección, confección de presupuestos y 
elaboración de informes necesarios para el 
funcionamiento de la cooperativa.

Mantiene una relación permanente 
con los servicios regionales de vivienda 
y urbanismo -SERVIU- y con las 
intituciones financieran  que  dan  
apoyo  a  la cooperativa  y a sus socios 
para el desarrollo de sus programas 
habitacionales.

Conavicoop terminó el año 2024 con 
activos por más de 216 mil millones de 
pesos (equivalentes a 5,63 millones de 
UF), correspondientes en su mayor 
parte a programas habitacionales en 
construcción, terrenos habitacionales 
urbanos para futuros proyectos, subsidios 
y mutuos hipotecarios en proceso de 
cobranza (provenientes de la adjudicación 
de viviendas) y unidades terminadas en 
escrituración y proceso de entrega a sus 
socios.

A su vez, a esa misma fecha el patrimonio 
de Conavicoop (capital y reservas) superó 
los 115 mil millones de pesos (equivalentes 
a casi 3 millones de UF), con un índice 
de endeudamiento de sólo 1,14 veces, 
indicador que da cuenta de una apropiada 
solvencia, la que se ha mantenido en el 
tiempo.

Las obligaciones más relevantes 
corresponden a la deuda asociada a la 
construcción de los diferentes programas 
habitacionales, además de la originada 
en créditos y operaciones de leasing, 
estos últimos vinculados a terrenos para 
futuros programas habitacionales para 
sus socios.

Al cierre de 2024 las Reservas Acumuladas 
alcanzaron más de 97 mil millones de 
pesos (equivalentes a 2,54 millones de 
UF ó 104,7 millones de dólares), suma que 
Conavicoop ha logrado generar a lo largo 
de 50 años de actividad. Ello ha sido un 
factor determinante para mantener 
su estabilidad financiera, económica y 
operacional.

Esta solidez patrimonial permite a 
Conavicoop contar con el respaldo de 
varias de las instituciones financieras y 
compañías de seguros más importantes 
del país (Estado, Chile, Itaú-Corpbanca, 
Scotiabank, BCI, Consorcio Nacional de 
Seguros, Compañía de Seguros de Crédito 
Continental, Aseguradora Porvenir-Aspor, 
AVLA Seguros de Crédito y Garantía, 
Orsan Seguros de Crédito y Garantía).

CONTABILIDAD
& FINANZAS
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Su labor se caracterizó por la prontitud 
en la respuesta y la resolución efectiva de 
todos los requerimientos y solicitudes a 
nivel nacional, contribuyendo así al buen 
funcionamiento.

Mirando hacia el futuro, nuestros desafíos 
para 2025 incluyen la implementación 
de un modelo de gestión del desempeño, 
que se desarrollará en diversas etapas, 
como el establecimiento de metas y la 
retroalimentación desde cada jefatura 
hacia sus equipos.

Estamos comprometidos en seguir 
mejorando nuestros procesos y en ofrecer 
un servicio de excelencia a nuestros 
colaboradores.

Además, hemos facilitado la firma digital 
de documentos, incluyendo contratos, 
anexos, liquidaciones, solicitudes de 
vacaciones, días administrativos y 
la tramitación de licencias médicas 
electrónicas.

Asimismo, hemos mejorado la gestión de 
los registros ante la Dirección del Trabajo 
al digitalizarlos y centralizar todas las 
comunicaciones internas del área en un 
sistema unificado, lo que optimiza la 
eficiencia y la trazabilidad.

Cabe destacar que el área de Desarrollo 
Organizacional ha desempeñado un 
papel clave en nuestra organización. Sus 
funciones, que abarcan desde el diseño y 
ejecución de programas de mejora de la 
calidad de vida laboral hasta la gestión 
integral de los procesos de reclutamiento 
y selección, han contribuido a fortalecer 
el capital humano de nuestra cooperativa 
y constructora. Su labor como aliado 
estratégico de las gerencias ha sido 
esencial para alinear las estrategias 
de recursos humanos con los objetivos 
generales de la cooperativa.

El área de Administración, Servicios 
Generales y Adquisiciones demostró 
su eficacia al gestionar de manera 
integral las necesidades operativas de la 
organización. 

Al   finalizar  el  año   2024,  Conavicoop  
cuenta con una dotación de 211 
trabajadores, lo que refleja nuestro 
compromiso  y desarrollo de la empresa 
cooperativa para atender a los socios en 
la concrención de tener una vivienda.

Por otro lado,  la  filial  Constructora  
Londres  ha cerrado el año con una 
dotación de 376 personas, lo que 
demuestra su capacidad operativa en el 
sector.

Ambas cifras son un testimonio del 
esfuerzo conjunto por fortalecer nuestras 
organizaciones y asegurar un ambiente 
laboral productivo y colaborativo.

La Subgerencia de Recursos Humanos y 
Administración ha logrado importantes 
avances, destacando la instalación y 
consolidación del sistema de gestión de 
recursos humanos BUK. Esta herramienta 
nos ha permitido centralizar todas las 
funciones en un solo lugar, eliminando 
los largos y costosos procesos de 
almacenamiento físico.

Entre los logros más significativos de 
este año, se encuentra la implementación 
de BUK Asistencia, que permite a los 
trabajadores registrar su asistencia de 
manera sencilla a través de la aplicación 
móvil.

ADMINISTRACIÓN 
& RECURSOS 
HUMANOS
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“Sueños que se hacen realidad”
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El Área de Soporte TI, Infraestructura y 
Ciberseguridad, está compuesta por 5 
personas, nuestros principales objetivos 
son mantener la continuidad operativa 
y ciberseguridad del equipamiento 
computacional, sistemas y centro de 
datos. Los siguientes son proyectos 
ambiciosos que destacan por su enfoque 
en modernización, continuidad operativa 
y seguridad. 

1. Proyecto de renovación de servidores: 

Este proyecto se centra en modernizar el 
centro de datos y mitigar vulnerabilidades, 
actualizando el hardware y los softwares 
de virtualización, para asegurar la 
continuidad operativa y la ciberseguridad 
de los sistemas de Conavicoop.

2. Proyecto de reestructuración del sitio 
de contingencia: 

Como extensión del proyecto de 
renovación de servidores, este proyecto 
moderniza el hardware del sitio de 
contingencia, mejora el sistema de 
respaldo y replica los servicios principales, 
asegurando la continuidad del negocio en 
caso de inconvenientes.

3. Políticas de  seguridad  de  la  información: 
 
Se han desarrollado políticas de 
seguridad enmarcados con la ISO 27001, 
con el objetivo de proteger la información 
de la cooperativa mediante controles de 
seguridad. 

4. Implementación de salas de 
información: 

Basado en los requisitos de la cooperativa, 
se han interconectado nuevas salas de 
información en proyectos inmobiliarios 
utilizando tecnología de antenas Starlink, 
asegurando acceso seguro a internet y a 
los servicios internos de la cooperativa.

Estos proyectos no sólo aseguran 
la modernización y mejora continua 
de la infraestructura tecnológica de 
Conavicoop, sino que también fortalecen 
la ciberseguridad y garantizan la 
continuidad operativa en diversas 
situaciones. Un gran esfuerzo por 
mantener la integridad y seguridad de la 
información.

Los socios pueden contar con una 
información con la cooperativa a través de 
su personal, utilizando todas los sistemas 
informaticos existentes en el país.

SOPORTE TI, 
INFRAESTRUCTURA 
& CIBERSEGURIDAD
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· Participación Activa:

o Impulsamos la participación activa de 
nuestros socios en la toma de decisiones, 
realizando asambleas informativas y 
espacios de diálogo.

o Fomentamos la creación de comités 
de socios, fortaleciendo el sentido de 
comunidad y la colaboración entre 
vecinos.

Gestión de Vivienda:

· Proyectos Habitacionales:

o Continuamos expandiendo nuestros 
proyectos habitacionales a diversas 
regiones del país, facilitando así el acceso 
a la vivienda propia para un mayor número 
de familias.

· Subsidios Habitacionales:

o Gestionamos eficientemente los 
subsidios de integración DS 19, facilitando 
el acceso a la vivienda propia a familias de 
diferentes realidades socioeconómicas.

o Asesoramos a nuestros socios en la 
postulación a subsidios tradicionales, 
como el DS01 maximizando sus opciones.

o Realizamos talleres informativos sobre 
los requisitos y beneficios de los diferentes 
subsidios disponibles.

·  Desafíos y Proyecciones:

o  Continuar ampliando la oferta de 
viviendas para satisfacer la creciente 
demanda.

o Fortalecer la gestión de subsidios, 
optimizando los procesos y maximizando 
los beneficios para nuestros socios.

o  Promover la creación de comunidades 
sostenibles y participativas.

o  Seguir mejorando nuestros canales de 
atención y comunicación, brindando un 
servicio de excelencia a nuestros socios.

En Conavicoop, seguiremos trabajando 
con compromiso y dedicación para 
construir hogares y fortalecer nuestra 
comunidad, impulsando el desarrollo de 
proyectos que generen valor y bienestar 
para nuestros socios.

Gerencia de Gestión de Socios, Viviendas 
& Subsidios: Impulsando el Acceso a la 
Vivienda y Fortaleciendo la Comunidad.

Durante el año 2024, la Gerencia de 
Gestión de Socios, Vivienda & Subsidios 
de Conavicoop se enfocó en consolidar su 
rol como vinculo entre nuestros socios y el 
sueño de la vivienda propia. Trabajamos 
incansablemente para facilitar el acceso 
a soluciones habitacionales, brindando 
acompañamiento personalizado a través 
de una gestión eficiente.

Entendemos profundamente que el 
camino hacia la vivienda propia es una 
experiencia personal y única para cada 
uno de nuestros socios. Por esta razón, 
dedicamos especial atención al análisis 
individual de cada situación, evaluando 
minuciosamente las diversas opciones 
y alternativas financieras disponibles. 
Nuestro principal objetivo es identificar 
la mejor opción para que cada uno de 
ustedes pueda alcanzar su anhelado 
hogar. 

Gestión de Socios:

· Atención Personalizada:

o Fortalecimos nuestros canales de 
atención, ofreciendo asesoramiento 
integral a nuestros socios en cada etapa 
del proceso, desde la postulación hasta la 
entrega de su vivienda.

o Implementamos un sistema de 
seguimiento personalizado, asegurando 
que cada socio reciba la información y el 
apoyo que necesita.

GERENCIA GESTIÓN 
DE SOCIOS, 
VIVIENDAS & 
SUBSIDIOS
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NUESTRAS REGIONES:

La adjudicación de nuestros proyectos en 
Colina marcó un hito en 2024, Escultora 
Laura Rodig, Escultor Nicanor Plaza y 
Escultora Lily Garafulic. Esta última fue 
escenario de una emotiva ceremonia 
de entrega de viviendas, testimonio de 
nuestro compromiso hacia los socios, que 
contó con la distinguida presencia del 
Presidente de la República, Don Gabriel 
Boric, el Ministro de Vivienda, Don 
Carlos Montes, la Alcaldesa de Colina, 
Doña Isabel Valenzuela, acompañando a 
nuestros socios, en conjunto al Presidente 
de Conavicoop y a nuestro Gerente 
General, lo que realzó aún más este 
memorable evento. 

REGIÓN METROPOLITANA:

Durante el año 2024, Cooperativa 
Conavicoop ha reforzado su compromiso 
con miles de familias en la Región 
Metropolitana, concretando importantes 
avances en materia habitacional y de 
vinculación con la comunidad.
Uno de los principales hitos fue la entrega 
de viviendas correspondientes a diversos 
proyectos habitacionales.
En la comuna de Peñaflor se entregaron 
las viviendas del proyecto Compositor 
Vicente Bianchi, mientras que en la 
comuna de Colina se concretaron las 
entregas de los proyectos Escultor Sergio 
Mallol, Escultor Nicanor Plaza y Escultora 
Lily Garafulic.

El ingreso de nuevos socios en la región 
también marcó un hito significativo, con 
264 personas que decidieron confiar en 
nuestra cooperativa para iniciar el camino 
hacia su vivienda propia, reafirmando 
así la confianza que se transmite entre 
generaciones.

En materia de atención al público, 
implementamos la presencia directa 
de nuestros Agentes Inmobiliarios en 
los lugares donde se están ejecutando 
nuestros proyectos, brindando así 
una asesoría personalizada y cercana. 
Además, participamos activamente en 
ferias inmobiliarias y realizamos visitas en 
terreno a distintas empresas, difundiendo 
los beneficios y oportunidades que 
ofrecemos a quienes aún no cuentan con 
una solución habitacional.
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REGIÓN DEL MAULE:

El  trabajo  en la Región del Maule ha 
estado marcado por entregas de viviendas 
y un activo despliegue territorial.

En las comunas de Talca y Curicó se 
concretaron las entregas de los proyectos 
Escultora Laura Rodig y Escritor Claudio 
Giaconi II, permitiendo a más de 200 
familias acceder a su hogar propio.

Se puso en marcha la sala de atención 
del nuevo proyecto “Fotógrafo Enrique 
Maturana González” en Linares, desde 
donde se ha atendido y asesorado a 
numerosas familias interesadas en 
adquirir su primera vivienda.

Asimismo, se realizaron talleres de visita 
a obra y actividades de difusión territorial 
como la entrega de material informativo 
en colegios, CESFAM, bancos y otras 
instituciones.

Conavicoop también participó en la 
ceremonia de entrega de subsidios en 
SERVIU de Linares, fortaleciendo el 
contacto directo con nuevos beneficiarios. 

REGIÓN DEL BIOBÍO:

El año 2024 marcó un importante avance 
para Cooperativa Conavicoop en la 
Región del Biobío, expandiendo nuestra 
presencia territorial y diversificando 
nuestra oferta habitacional.

Uno de los hitos más relevantes fue el 
inicio de la entrega de departamentos del 
Condominio Ingeniero Enrique Tirapegui, 
que además comienza a desarrollar 
una segunda etapa en el mismo sector, 
reafirmando nuestro compromiso con 
esta comuna.

En San Pedro de la Paz, uno de nuestros 
proyectos de casas inicialmente 
postulados a subsidio DS1 fue finalmente 
adjudicado con DS19, lo cual representó 
una importante mejora para nuestros 
socios.

Estos avances reflejan la capacidad de 
adaptación de la cooperativa frente a las 
dinámicas del mercado, sin dejar de lado 
la calidad y el enfoque social de nuestros 
programas.

REGIÓN DE O´HIGGINS:

En nuestra constante labor por acercar el 
sueño de la vivienda propia a la comunidad 
de la Región de O’Higgins, Cooperativa 
Conavicoop ha desplegado diversas 
iniciativas en la zona de Rancagua y sus 
alrededores. Hemos realizado visitas 
informativas a empresas, llevando 
directamente a los trabajadores las 
oportunidades y beneficios de ser parte 
de nuestra cooperativa. 

Un hito importante fue la feria organizada 
especialmente para los funcionarios del 
Hospital de San Fernando, un espacio 
dedicado a brindarles información 
detallada sobre nuestros proyectos 
habitacionales. 

Nuestra presencia se extendió a los 
Hospitales de Chimbarongo y Rengo, 
donde instalamos stands informativos 
para que los trabajadores de la salud 
pudieran conocer de cerca nuestras 
opciones de vivienda. 

Participamos activamente en una feria 
en la Prefectura de Carabineros en 
Rancagua, fortaleciendo nuestro vínculo 
con las instituciones y sus miembros. 
Además, llegamos a la comunidad a través 
de una enriquecedora charla en un Jardín 
Junji local, compartiendo información 
relevante sobre vivienda con las familias. 

Destacamos también la emotiva 
entrega de  273   viviendas   en  Machalí, 
un  testimonio tangible de nuestro 
compromiso por construir hogares y 
comunidades sólidas en la región de 
Rancagua.

REGIÓN DE VALPARAÍSO:

Nuestro equipo ha reforzado su 
presencia en la Región de Valparaíso a 
través de diversas acciones enfocadas 
en la expansión de sus programas y el 
acercamiento a la comunidad.

Uno de los hitos más significativos fue 
la colocación de la primera piedra del 
proyecto habitacional Arquitecta Dora 
Riedel, cuyo nombre es un homenaje a la 
primera mujer arquitecta en Chile en la 
comuna de San Esteban, que contempla 
la construcción de 290 viviendas con 
Subsidio DS19, siendo el proyecto más 
grande en ejecución en la región en la 
última década.

Además, se  participó activamente 
en ferias  institucionales como las 
organizadas por la Universidad de 
Playa Ancha,  Supermercados Jumbo 
y la Armada de Chile, generando 
vínculos importantes con trabajadores y 
autoridades locales.

La región también fue escenario de 
una ceremonia de inauguración del 
Condominio Poeta Enrique Lihn en 
Villa Alemana, evento que contó con la 
participación de diversas autoridades y 
reafirmó el compromiso de la cooperativa 
con el desarrollo habitacional de calidad.
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REGIÓN DE LA ARAUCANÍA:

La Región de La Araucanía ha sido un 
punto estratégico para Cooperativa 
Conavicoop, destacando por importantes 
entregas de viviendas y un trabajo 
constante en la vinculación con nuestros 
socios.

Un logro destacado fue la entrega del 
proyecto habitacional Padre Luis de 
Valdivia II en Temuco, beneficiando a 
numerosas familias que accedieron a su 
hogar con subsidio automático DS19.

El fortalecimiento del vínculo con los 
socios ha sido clave, promoviendo 
visitas guiadas a obras y modelos de 
viviendas piloto, permitiendo que los 
socios conozcan sus futuros hogares y 
reforzando así la confianza y pertenencia.

Desde el ámbito comercial, se realizaron 
reuniones con empresas locales y 
actividades de difusión sobre los nuevos 
proyectos Padre Luis de Valdivia III y 
Francisco Núñez de Pineda, ambos 
ubicados en sectores estratégicos de 
Temuco.

Estas iniciativas reflejan el compromiso 
de Conavicoop con el crecimiento de 
la región y la mejora continua de sus 
procesos de atención.
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Adjudicación de socios año 2024

Ingreso de socios año 2024
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3. - A través de metodologías grupales, 
trabajamos temas como la organización, 
participación y   la buena convivencia 
vecinal. Estas actividades contaron con la 
participación de Carabineros de Chile y los 
respectivos municipios, fueron realizadas 
en los siguientes proyectos:

Padre Luis de Valdivia II.

Escritor Claudio Giaconi Etapa II.

Compositor Vicente Bianchi Alarcon.

Los objetivos y metas planteados por el 
Plan de Integración Social se cumplieron 
en su totalidad, tanto desde una mirada 
cuantitativa como cualitativa.

1.- Entre las actividades realizadas está 
el taller “Visita a obra” ejecutado en los 
programas:

Condominio Ingeniero Enrique Tirapegui.

Pintor Agustín Abarca.

Escritor Claudio Giaconi Etapa III.

Poeta Armando Uribe Arce.

Acompañados por los profesionales 
técnicos de obra, los socios recorrieron el 
proyecto en estos talleres. Esta instancia 
permitió a los participantes obtener 
información valiosa sobre sus futuras 
viviendas y las características de los 
espacios compartidos.

2. - En los talleres de “Uso y cuidado de la 
vivienda” y el de “Derechos y deberes de 
los propietarios”, se entregó información 
necesaria para la óptima conservación 
de la vivienda y aspectos legales de los 
procesos. Los programas favorecidos en 
estas temáticas fueron:

Escritor Claudio Giaconi Etapa II.

Condominio Poeta Enrique Lihn.

Gracias a su rol social, la cooperativa 
desarrolla un trabajo integral con foco 
en el bienestar de sus socios.  Esto dio 
como resultado que durante el año 
2024 los beneficiarios de subsidio DS19, 
participaran activamente de las distintas 
actividades informativas preparadas para 
ellos.

Durante el año 2024 se desarrolló el ciclo 
de talleres correspondiente al Plan de 
Integración Social dirigido a las familias 
beneficiarias de subsidio DS19. A medida 
que los proyectos fueron cumpliendo los 
ciclos necesarios para las actividades, se 
fue desarrollando un trabajo coordinado 
con los distintos actores sociales 
involucrados en el desarrollo del Plan de 
Integración. Es así como tanto ejecutivos, 
representantes de las Áreas Técnicas, 
Soporte técnico de Post Adjudicación y 
Operaciones, colaboraron para lograr las 
metas planteadas por el programa en 
cada región.

Obtuvieron conocimientos relevantes 
sobre el proyecto y las viviendas, y 
también permitieron ir generando 
vínculos entre los futuros vecinos. Estas 
actividades se realizaron gracias al 
trabajo comprometido y riguroso de los 
colaboradores de Conavicoop.

GERENCIA DE 
GESTIÓN DE 
SOCIOS, VIVIENDAS 
& SUBSIDIOS 

TALLERES
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Departamento de Marketing: 
Conectando sueños y esperanzas, 
construyendo hogares.

Durante el año 2024, el departamento de 
marketing de Conavicoop se enfocó en 
fortalecer la conexión con nuestros socios 
y la comunidad en el sector de la vivienda 
cooperativa. Implementamos estrategias 
innovadoras y efectivas, adaptándonos 
a las nuevas tendencias y tecnologías, 
para comunicar de manera clara y 
transparente nuestro compromiso con la 
entrega de soluciones habitacionales.

Estrategias Clave:

· Marketing Digital:

o Potenciamos nuestra presencia en 
redes sociales, creando contenido 
relevante y atractivo que generó un mayor 
engagement con nuestra audiencia.

o Implementamos campañas de 
marketing digital segmentadas, 
optimizando el alcance y la efectividad de 
nuestras comunicaciones.

o Actualizamos información en nuestro 
sitio web, mejorando la experiencia 
del usuario y facilitando el acceso a 
información relevante sobre nuestros 
proyectos y programas.

· Comunicación Estratégica:

o Fortalecimos la comunicación con 
nuestros socios a través emailings 
informativos, manteniéndolos 
actualizados sobre el avance de sus 
proyectos y los beneficios de ser parte de 
Conavicoop.

o Desarrollamos campañas de 
comunicación para destacar los valores 
de Conavicoop y el compromiso social.

· Desafíos y Proyecciones:

o Continuar adaptándonos a las nuevas 
tendencias del marketing digital y la 
comunicación.

o   Fortalecer la comunicación con nuestros 
socios a través de canales personalizados.

o   Ampliar el alcance de nuestras 
campañas de marketing a nuevas 
regiones del país.

o Seguir realizando campañas de 
concientización sobre los beneficios de 
las cooperativas de vivienda.

En Conavicoop, seguiremos trabajando 
con pasión y creatividad para 
comunicar nuestros valores y proyectos, 
construyendo relaciones sólidas y 
duraderas con nuestros socios y la 
comunidad.

GERENCIA DE 
GESTIÓN DE 
SOCIOS, VIVIENDAS 
& SUBSIDIOS
MARKETING
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Coordinación y Cumplimiento Normativo

Como parte de sus funciones 
estratégicas, la Gerencia de Operaciones 
ha llevado el seguimiento del calendario 
de los programas D.S. 19, asegurando 
el cumplimiento de plazos, firmas de 
convenios y comunicación de fechas clave 
a las distintas áreas de la cooperativa. 
Este trabajo ha permitido que Conavicoop 
se mantenga informada y alineada con 
los hitos normativos y regulatorios más 
relevantes.

Colaboración con Convivienda – Banco 
Estado

Durante el año 2024, Conavicoop 
ha mantenido su colaboración con 
Convivienda, la agencia habitacional del 
Banco del Estado, a través de la cual 
se gestionó el 45% de las operaciones 
realizadas. Este trabajo ha permitido 
ampliar la cobertura y optimizar los 
procesos de financiamiento en todo el 
país.

Gestión de Créditos Hipotecarios y 
Subsidios Habitacionales

El   Departamento   de  Créditos 
Hipotecarios y Subsidios Habitacionales 
ha fortalecido y mantenido convenios 
con diversas instituciones financieras 
y bancarias, facilitando el acceso 
a financiamiento en condiciones 
preferenciales para nuestros socios.

De las viviendas adjudicadas en 2024, 
el 95%  fueron  financiadas  mediante 
créditos hipotecarios otorgados por 
entidades con convenios vigentes 
con Conavicoop. Este esquema ha 
permitido optimizar las condiciones de 
financiamiento para los socios y agilizar 
la recuperación de recursos para el pago 
de los préstamos de construcción.

En cuanto a la gestión de subsidios, el 
tiempo promedio de recuperación de los 
fondos desde la firma de los socios fue 
de 155 días, un indicador clave para la 
planificación financiera de la cooperativa.

Asimismo, el departamento ha trabajado 
en la mantención de la cartera de créditos 
para los próximos dos años, asegurando 
la vigencia de más de 900 socios con 
financiamiento aprobado para sus 
futuras viviendas.

La Gerencia de Operaciones se apoya 
en un equipo cohesionado de once 
colaboradores, cuya experticia se 
despliega estratégicamente tanto en la 
Región Metropolitana como en diversas 
regiones donde Conavicoop mantiene 
una activa presencia, asegurando una 
gestión operativa integral y eficiente.

Gestión de Escrituración y Entrega de 
Viviendas

Durante    el año 2024, se logró la 
escrituración   de   más   de   1.050   
operaciones en el marco del programa 
D.S. 19. En este proceso, se llevó a cabo la 
formalización completa de cada operación, 
incluyendo la firma de escrituras, su 
tramitación, inscripción y posterior 
entrega a los socios adjudicatarios.

Además, se coordinaron y ejecutaron 
seis recepciones finales de programas 
habitacionales de Conavicoop, lo que 
implicó un trabajo estrecho con bancos, 
notarías y conservadores de bienes raíces, 
garantizando así la correcta entrega de 
una carpeta con los títulos de propiedad 
a cada socio beneficiario.

GERENCIA DE
OPERACIONES



Memoria Anual 2024                 Somos Cooperativa42 Memoria Anual 2024                 Somos Cooperativa 43

En línea con la misión de CONAVICOOP, 
que se centra en mejorar la calidad de 
vida de sus socios, la búsqueda de nuevos 
terrenos en zonas estratégicas es una 
tarea fundamental.

Durante el año 2024, se logró concretar 
la adquisición de 5 nuevos terrenos, 
que permitirán la construcción de 
1.287 viviendas para nuestros socios, 
contribuyendo así a la realización de sus 
sueños de un mejor futuro. 

Estos nuevos terrenos, que suman un 
total de 17,3 hectáreas, están destinados 
a programas DS19 de integración social, 
reafirmando nuestro compromiso con 
el desarrollo de buenos barrios, bien 
localizados y con entornos de calidad.

A continuación,  detallamos las 
ubicaciones y programas habitacionales 
asociados a cada terreno: 

- Comuna de Linares: Programa 
“Fotógrafo Enrique Maturana”. 

- Comuna de Pudahuel: Programa 
“Escritor Jorge Edwards”. 

- Comuna de San Esteban: Programa 
“Arquitecta Dora Riedel Seinecke”. 

- Comuna de Chimbarongo: Programa 
“Historiador Guillermo Feliú Cruz”. 

- Comuna de Rengo: Programa “Pintora 
Enriqueta Petit”. 

Cada uno de estos proyectos no solo 
representa una oportunidad para 
proporcionar viviendas, sino que también 
busca fomentar la integración social y la 
posibilidad de potenciar el bienestar y 
progreso de nuestros socios.

SUBGERENCIA
DE GESTIÓN 
DE SUELO
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La Gerencia Técnica es la responsable 
de la planificación, diseño y supervisión 
de nuestros proyectos habitacionales. 
Conformada por un equipo de 
profesionales, técnicos y administrativos, 
durante el  año  2024  fue  reestructurada 
en 3 subgerencias:

Arquitectura, Proyectos y Estudios de 
Costos y Licitación. Esta nueva estructura 
busca enfrentar de mejor manera los 
desafíos que impone el desarrollo de 
proyectos habitacionales, asegurando 
la eficiencia de los recursos técnicos 
y económicos, según los lineamientos 
estratégicos definidos.

SUBGERENCIA DE ARQUITECTURA:

Su rol es desarrollar propuestas de 
diseño arquitectónico y urbanístico, que 
sean un aporte en la conformación de 
barrios, favoreciendo la integración de las 
familias a las comunidades a las cuales se 
incorporan. Esta función no sólo involucra 
ejecutar el diseño de los proyectos de 
arquitectura, sino que, además, requiere 
asumir la gestión y coordinación para 
obtención de los permisos por parte de las 
Direcciones de Obras Municipales, para 
iniciar la construcción de los conjuntos 
habitacionales y una vez finalizada esta 
etapa gestionar y tramitar la recepción 
municipal y con ello avanzar en la entrega 
material de las viviendas a nuestros 
socios. 

Otra función muy importante es liderar los 
procesos de postulación en los llamados 
dispuestos por el Ministerio de Vivienda 
y Urbanismo, a través de los Servicios 
de Vivienda y Urbanización Regionales, 
obteniendo el financiamiento a través 
de subsidios habitacionales dispuestos 
por Decretos Supremos como parte de 
los planes de la política habitacional 
dispuestas por el Estado de Chile.

SUBGERENCIA DE PROYECTOS:

La función de este equipo se divide en 
dos grandes áreas; la primera debe 
desarrollar y coordinar los estudios 
técnicos, ya sean viales o ambientales y 
proyectos de urbanización, a partir de 
la propuesta habitacional sancionada. 
La segunda área tiene por objeto ser 
contraparte técnica de las empresas 
constructoras, a través de la inspección 
técnica de obras, asegurando que los 
proyectos sean ejecutados conforme 
a su diseño, cumplimiento normativo y 
calidad de la construcción, velando, por 
el sello de calidad que ha caracterizado a 
Conavicoop en estos más de 50 años de 
vida. 

GERENCIA
TÉCNICA
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A continuación, se presentan las obras adjudicadas en llamado DS19 año 2024:

A continuación, se presentan las obras que, durante este 2024, se encuentran con inicio 
y/o en construcción:

La articulación y el trabajo coordinado 
de estas áreas, más el resto de las 
subgerencias que conforman la Gerencia 
Técnica, están encomendadas a los 
profesionales denominados Jefes de 
Proyectos, con una vasta experiencia en 
el desarrollo y ejecución de proyectos, su 
rol es controlar y hacer el seguimiento 
multidisciplinario de los aspectos que 
intervienen en la ejecución de un proyecto 
habitacional, teniendo a su cargo a 
los equipos de inspectores técnicos de 
obra que supervisan el control técnico y 
financiero de éste.

SUBGERENCIA DE LICITACIONES, 
CONTRATOS Y COSTOS

La tarea del equipo de Estudios y Costos 
es determinar a partir del proyecto 
que se construirá, la disponibilidad 
presupuestaria, contemplando los 
resguardos de costos, aportada por 
la vasta experiencia y la relación con 
actores que interactúan el ámbito de la 
construcción. Además, le corresponde 
llevar el control y seguimiento 
presupuestario de un proyecto, desde la 
etapa inicial de estudio de cabida, diseño 
y construcción, velando porque los costos 
mantengan un equilibrio financiero y 
acorde a la disponibilidad definida al 
inicio del proceso. 

La otra función no menos importante es 
llevar adelante el proceso de contratación 
de las obras, ya sea, a través de 
procesos de licitación o bien cotización 
en aquellos conjuntos que serán 
ejecutados por la Constructora Londres. 
Permanentemente, el equipo de estudios 
y costos está en estrecha colaboración 
con el equipo de finanzas, promoviendo 
los principios de eficiencia económica y 
sostenibilidad financiera en cada fase del
proyecto.

Los equipos de las subgerencias técnicas, 
en conjunto son responsables de evaluar 
aquellos terrenos declarados de interés, 
que son susceptibles de llevar a cabo 
un proyecto habitacional, efectuando el 
levantamiento de información, visitas 
a terreno y análisis normativo que 
permiten establecer con el mayor grado 
de certeza, dada su experiencia, los 
costos necesarios para el desarrollo de un 
proyecto habitacional.
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        Proyectos construidos

En la Gerencia Técnica, cada día es una nueva página en la historia que estamos 
escribiendo juntos, una de innovación, compromiso y comunidades florecientes.
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La Gerencia Legal y de cumplimiento 
desempeña un rol fundamental en el éxito 
de nuestros proyectos habitacionales, 
acompañando desde la adquisición de 
terrenos hasta la entrega de viviendas 
a nuestros socios. Nos encargamos 
de proporcionar asesoría jurídica y 
contractual que respalde a las distintas 
áreas de la Cooperativa a lo largo de todo 
el ciclo de los programas habitacionales. 
También gestionamos las actividades 
corporativas y damos soporte a nuestra 
relación con la División de Asociatividad 
y Cooperativas (DAES) del Ministerio 
de Economía. Este año 2024, junto 
con dar continuidad a nuestras labores 
cotidianas, hemos implementado 
importantes iniciativas que refuerzan 
nuestro compromiso con la excelencia y el 
desarrollo sostenible de la Cooperativa:

· Implementación  del  Modelo de 
Prevención de Delitos (MPD): Hemos 
desarrollado y puesto en marcha este 
modelo, incluyendo la creación de canales 
de comunicación efectivos y políticas 
claras, asegurando su correcta difusión e 
implementación en toda la organización.

· Convivencia laboral y capacitaciones: A 
propósito de la denominada “Ley Karin,” 
se han adoptado medidas concretas para 
fortalecer una adecuada convivencia 
laboral.

Esto incluye capacitaciones dirigidas a 
todos los trabajadores y la instauración 
de políticas orientadas a promover 
un ambiente de trabajo respetuoso y 
colaborativo.

· Mejoras en la gestión de juicios: Hemos 
optimizado la coordinación de pruebas, 
testigos   y  estrategias  de defensa, 
lo que nos ha permitido mejorar 
significativamente los resultados 
obtenidos en los ámbitos judicial y 
administrativo.

Adicionalmente, hemos dado continuidad 
a los servicios transversales de apoyo a 
cada una de las áreas de la Cooperativa, 
consolidando dos áreas diferenciadas 
dentro de nuestra Gerencia; Área de 
Proyectos, con un enfoque principal en 
el cliente interno operativo, como el 
área técnica, de suelos y constructora; 
y Área Corporativa, con atención al 
gobierno corporativo y la supervigilancia, 
garantizando el cumplimiento de los 
estándares legales y regulatorios.

Estas acciones, junto con el esfuerzo 
constante de nuestro equipo, han 
fortalecido la eficiencia y efectividad de 
nuestra gestión, reafirmando nuestro 
compromiso de ser un apoyo integral 
para la Cooperativa, promoviendo la 
innovación y el crecimiento sostenible, 
con un  enfoque claro y el compromiso 
de todos los que conformamos esta 
Gerencia.

GERENCIA
LEGAL Y DE
CUMPLIMIENTO
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A lo largo de sus nueve años,  Constructora 
Londres ha demostrado una sólida 
trayectoria en el desarrollo habitacional, 
finalizando un total de 4.546 viviendas 
distribuidas en 29 programas. 

Su capacidad operativa y compromiso con 
el sector se evidencian en su crecimiento 
sostenido en el tiempo, pasando de tener 
2 programas en ejecución en su primer 
año a alcanzar 13 programas en 2021, 
manteniendo una actividad significativa 
con 10 y 9 programas en los años 2023 y 
2024 respectivamente.

CONSTRUCTORA
LONDRES
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Certificado Comité Paritario (Categoría ORO),

Es la máxima distinción que se le puede otogar a un Comité Paritario de Higiene y 
Seguridad (CPHS). Este reconocimiento se otorga para aquellos comités que cumplan 
con los requisitos de certificación en seguridad y salud laboral entregado por la Mutual 
de Seguridad de la Cámara Chilena de la Construcción (CChC).

Certificado Programa Empresa Competitiva (PEC) 

Herramienta de gestión que ayuda a las empresas a mejorar su productividad y a 
prevenir riesgos laborales que entrega la Mutual. Con el objetivo de cumplir con la 
legislación vigente de seguridad y salud ocupacional, controlar riesgos, proteger la 
integridad física y salud de los trabajadores, mejorando la gestión de los riesgos. 
Entregando beneficios en la productividad de las empresas y permite disminuir los 
costos.
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Comprometidos con la calidad y la 
satisfacción de nuestros socios

A fines del año 2024, el departamento 
de Soporte Técnico de Post Adjudicación 
se integró oficialmente a Empresa 
Constructora Londres como un área 
estratégica, reafirmando nuestro 
compromiso con la mejora continua y 
la excelencia en la atención a nuestros 
socios. Esta incorporación representa 
un paso clave hacia la consolidación de 
procesos más eficientes, transparentes 
y cercanos a las necesidades reales de 
quienes confían en nuestras viviendas.
En este mismo contexto, el área 
asumió también la coordinación del 
Departamento de Calidad, promoviendo 
una gestión más integral y alineada con 
los altos estándares constructivos de 
la empresa, desde la ejecución de obras 
hasta la atención post entrega.

Nuestra misión:

El departamento de Soporte Técnico de 
Post Adjudicación tiene como objetivo 
asegurar el cumplimiento de los plazos 
legales de atención a nivel nacional, 
abarcando tanto proyectos ejecutados 
por nuestra constructora como por 
terceros.

Actualmente, el área de Soporte Técnico 
de Post Adjudicación está presente en 
seis regiones de Chile con un total de 68 
colaboradores:

Región Metropolitana: Colina, Peñaflor, 
Lampa, Buin, Padre Hurtado, San 
Bernardo y Santiago.

Región de Valparaíso: Villa Alemana, 
Limache y San Esteban.

Región del Libertador General Bernardo 
O’Higgins: Rancagua, Machalí, Rengo y 
Chimbarongo.

Región del Maule (VII): Talca, Curicó, 
Linares y Parral.

Región del Biobío (VIII): Los Ángeles y 
alrededores.

Región de Ñuble: Chillán Viejo.

Región de Araucanía: Temuco, Labranza.

SOPORTE TÉCNICO 
DE POST 
ADJUDICACIÓN

CONTRUCTORA
LONDRES
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Este despliegue territorial nos permite 
entregar soluciones rápidas, coordinadas 
y en terreno a las más de 4.500 familias 
que han confiado en nuestros proyectos 
habitacionales.

SOLUCIONES TECNOLÓGICAS 
IMPLEMENTADAS

• Compras y abastecimiento de 
materiales:

Se incorporó el sistema IConstruye para 
centralizar las solicitudes de materiales 
por parte de nuestros supervisores de 
Soporte Técnico de Post Adjudicación. 
Esto ha permitido ordenar los flujos 
internos, mejorar la trazabilidad de 
los gastos asociados a reparaciones 
y garantizar la transparencia en cada 
solución constructiva entregada.

• Seguridad en terreno:

En conjunto con el Departamento de 
Seguridad, se implementó el sistema 
Foco en Obra, una herramienta que 
orienta a supervisores y maestros en 
el cumplimiento de estándares de 
seguridad durante sus visitas a terreno e 
intervenciones en viviendas.

MEJORAS EN LA EXPERIENCIA DEL 
SOCIO

• Material informativo actualizado:

Se renovaron todos los manuales de uso 
y mantención de viviendas y espacios 
comunes, adaptándolos a cada proyecto, 
región y tipo de materialidad. Esto permite 
a los socios contar con información clara 
y útil para el cuidado de su hogar.

• Apoyo en el proceso de entrega:

Soporte Técnico de Post Adjudicación. 
mantiene una participación activa en 
el proceso de entrega de viviendas, 
colaborando con las distintas áreas de 
Conavicoop y contribuyendo a elevar los 
índices de satisfacción y fidelización de 
las familias beneficiadas.



Memoria Anual 2024                 Somos Cooperativa60 Memoria Anual 2024                 Somos Cooperativa 61

La Alianza Cooperativa Internacional: 

Un Movimiento Global por un Mundo 
Mejor

La Alianza Cooperativa Internacional 
(ACI) se erige como la voz global del 
movimiento cooperativo, una red vibrante 
que une a millones de personas en todo el 
mundo. Fundada en 1895, la ACI ha sido 
un pilar fundamental en la promoción 
y defensa del modelo cooperativo, un 
sistema basado en valores como la ayuda 
mutua, la democracia y la equidad.

Hoy en día, las cooperativas representan 
una fuerza económica y social 
significativa, con más de 3 millones de 
entidades que emplean a cerca de 280 
millones de personas en todo el planeta. 
Se estima que, directa o indirectamente, 
las cooperativas impactan la vida de al 
menos el 12% de la población mundial, 
demostrando su capacidad para generar 
un impacto positivo en las comunidades.

ALIANZA
COOPERATIVA
INTERNACIONAL
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Conavicoop:  Un Actor Clave en el 
Escenario  Cooperativo  Global

Conavicoop se enorgullece de ser 
miembro activo de la ACI, participando 
activamente en la construcción de 
un futuro más justo y sostenible. Su 
compromiso se refleja en su participación 
en el directorio de Cooperative Housing 
International (CHI), donde Mauricio de 
la Barra, actual Gerente General de 
Conavicoop, ejerce un rol de consejero a 
nivel mundial, representando al sector de 
vivienda.

La membresía de la ACI abarca un amplio 
espectro de sectores económicos, desde 
la agricultura y la banca hasta la salud y 
la vivienda, demostrando la versatilidad y 
el alcance del modelo cooperativo.

Los Pilares de la ACI:

La ACI se guía por los siguientes principios 
fundamentales:

· Promoción del movimiento cooperativo: 
Fomentar el crecimiento y desarrollo 
de las cooperativas en todo el mundo, 
difundiendo sus valores y principios.

· Defensa de los valores cooperativos: 
Proteger y promover los valores de ayuda 
mutua, responsabilidad, democracia, 
igualdad, equidad y solidaridad.

· Facilitación de la cooperación: Crear 
espacios para el intercambio de 
experiencias y la colaboración entre las 
cooperativas, impulsando el desarrollo 
de relaciones económicas y sociales 
beneficiosas.

· Desarrollo sostenible: Promover 
prácticas cooperativas que contribuyan 
a la protección del medio ambiente y al 
bienestar de las comunidades.

· Innovación: Fomentar la adopción 
de nuevas tecnologías y modelos de 
negocio que permitan a las cooperativas 
adaptarse a los desafíos del siglo XXI.

En un mundo cada vez más complejo, 
las cooperativas se presentan como una 
alternativa viable y sostenible, capaces 
de generar un impacto positivo en la 
economía y la sociedad. La ACI, con su 
liderazgo y visión, continúa siendo un 
motor fundamental en la construcción 
de un futuro más justo y equitativo para 
todos.
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El Foro Cooperativo es un espacio 
fundamental en Chile que reúne a 
diversas organizaciones del sector 
cooperativo para promover el desarrollo, 
la colaboración y la visibilidad de este 
modelo socioeconómico. Actúa como 
una plataforma de encuentro, diálogo 
e intercambio de experiencias entre 
cooperativas de diferentes rubros, 
fomentando la asociatividad y la 
búsqueda de soluciones conjuntas a los 
desafíos que enfrenta el sector.

En Chile, el Foro Cooperativo desempeña 
un rol crucial en la articulación de los 
intereses del movimiento cooperativo 
ante el Estado y la sociedad civil. A través 
de sus actividades, busca fortalecer 
el marco legal y las políticas públicas 
que favorecen el crecimiento de las 
cooperativas, así como difundir los 
valores y principios cooperativos como 
una alternativa económica y socialmente 
responsable.

El Foro organiza encuentros, seminarios, 
talleres y otras instancias de capacitación 
y networking, contribuyendo al 
fortalecimiento de las capacidades 
de gestión de las cooperativas y a la 
promoción de buenas prácticas. Su 
labor es esencial para consolidar al 
cooperativismo como un actor relevante 
en el desarrollo económico y social del 
país.

FORO
COOPERATIVO
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BALANCE 2024
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

























            
   














sección “Responsabilidades del auditor por la auditoría de los estados financieros” del presente informe. De 
             





“estados financieros individuales”


 



    
 

             



























  

  
  









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








• 


• 





• 
             



•       
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


              
               









 
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




























































✓ 
✓ 
✓ 







 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 















 
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





  
  


   
   
   
  
   
   
   
   
  
   

  


   
   
   
   
   

  

  


   
   
   
   
   

  

  










  
  


   
   
   
   
   
   
  
   
   
   
   

  


   
   
   
   
   
   

  
   

  


   
   
   
  
   

  

  

 
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





 
 


  


  
  
  
  

  


  
  
  
  
  
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










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
 
Gustavo Baeza del Rio, en adelante la “Cedente” y por otra parte Conavicoop representada por 
Mauricio de la Barra Parada y Marcelo Muñoz Letelier en adelante la “Empresa Absorbente”. A dicha 




             
                 




               

            
 en adelante la “Empresa Absorbente” y por otra parte    
     y Vicente Fuenzalida Rivas en adelante el “Primer 
Cedente” 
el “Segundo Cedente”
   

               

    
 
             

          

 













       adelante “” o la 
“Cooperativa”) obtuvo su personalidad jurídica por D.S. Nº1317 (Ministerio de Economía, Fomento 
   

            






               


            
           



             
         





        






     
            
           






 
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









  


 


     
            


            


   




 


          





 





  
  
  
  


 


            



• 




• 



•            















 




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


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   
              


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


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
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

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            
               

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









  


 





             
           





 

           

               



 



          



 


           
             
   





 













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
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 
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  
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
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            



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              



 

          
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
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


 



 
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












 


           

            
           



 















  
  
  
  
  
  

  
  

  
  

  
  
  
  

  
  
  
  

 














 


            

 





  
      

             
               



 



             






 



 

            



 












 
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











 


  
  
  
  

  
  
  

  
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     
     

     
     

 
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














   
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

       
       


 


           






 
           





  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  


        

















   
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       






   
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

            




   
     
     

     


     
     
     

     
     


 
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









        



 


  
    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  


 


  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  


 













    


   
     
          
     
     
     
     
     

    
    
    
    
    
    
    
    







 


  

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  


 
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









        


 









          














  
    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  
  


 












        



 


  
  
  

  
  
  
  
  

  
  


 


 




en nota N° 28 “Otros egresos no operacionales”. Dic








               












Privados administrados por “Administradora de Fondos de Inversión Privados Conavicoop 
S.A.”, los cuales devengan intereses a tasa de mercado conforme a sus distint

 
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











              
                



    
      
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         

       
       


 







             




 

  
           






             



 
















   
       

       
       
       
       
       
       
       

       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

       
       
       
       
       
       
       

       
       
       
       
       
       

       
       



, respectivamente, y se presenta formando parte del rubro “Depreciaciones, 
amortizaciones y castigos” de estado de resultados.





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











 


   
          
     
     
     
     
     
     
     

     
     


 


   
         
     
     
     
     
     
     

     
     


 


   
         
     
     
     
     

     
     


 














   

           












            
             
       




               







  
    
  
  
  
  
  
  

  
  


 
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











 



             








            















 
 por UF13.473,58 y ejerce la opción de compra, donde “Consorcio” vende, cede y 
“Consorcio”






 

















    

      
      
      
      
      
      
      
      

      
      


    
      
      
      
      
      
      
      
      

      
      




 


 





    
               

              

               



 
ascendente a UF45.999,32 y ejerce la opción de compra, donde “Consorcio” vende, cede 
“Consorcio”




 
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













  

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  


 







   
    
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
O’Higgins     
     
     
     
     
     
     

 
















 
   
   
   
   
   
   
   
   

   
   


 
   
   
   
   
   
   
   
   

   
   


 
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













 


  
  

  
  
  
  
  

  
  


 


  
  

  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  


             
            






             
            


 













   
    
    
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

     
     
     

     



           



   

         
     

     

 
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














   
    
     
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            



 







 
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











   


 


  

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  


 


  
  
  
  
  
  

  
  


 

            



 
















      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      

      
      


      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      

      
      
      
      


 






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











 


  

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  


 


  

  
  
  
  
  
  

  
  


 














 

  
  
  
  
  
  

  
  


 

          




 


  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  


 
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













  

  
  

  
  
  
  

  
  








• 



• 



• 

• 

• 

• 

• 



• 



• 



• 



•        


 















 


  
  
  

  
  
  
  

  
  


 


  
  
  

  
  
  
  

  
  






  

  
  

  
  
  
  

  
  


 


              




 
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













• 



•   



•  



•         



• 



•     



• 



• 



• 



•         



• 

• 



• 


 















• 



•             



• 





• 



• 




•  



• 



• 



•         



•          


 
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













• 

3 del programa habitacional “Condominio Ingeniero Enrique Tirapegui”, comuna de 





• 





• 

     





• 





•            





•           





•           





• 





•           





•           




 















• 

• 





•            







• 

          





• 

              



•           



•            

           
               



• 







•            

 


 
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













• 





• 

        



• 

        



• 

           



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
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
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            
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
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




•             



• 
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
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
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            
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
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
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


• 

           



• 

             



• 
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

• 

        





•             

           





• 





           




 















• 





• 







•           





•           





• 








• 
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


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


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
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